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Ce rapport a été élaboré dans le respect de la norme internationale ISO 20252 « Etudes de marché, études sociales et d’opinion ». Ce rapport a été relu par Etienne Mercier, 
Directeur adjoint du département Opinion et Recherche sociales.

FICHE TECHNIQUE

PATIENTS

Échantillon de 588 patients 
immunodéprimés âgés de 18 ans et 
plus.

GRAND 
PUBLIC

Échantillon de 1500 personnes, 
représentatif de la population 
française âgée de 18 ans et plus.

DATES DE TERRAINÉCHANTILLON MÉTHODOLOGIE

Du 25 janvier au 29 janvier 2024

Du 15 janvier au 5 février 2024

Echantillon interrogé par Internet via 
l’Access Panel d’Ipsos. 
Méthode des quotas : sexe, âge, PCS, région, 
catégorie d’agglomération.

Echantillon interrogé par Internet via les 
associations de patients (pas de quotas) :

…dont 313 personnes ayant au moins 
un proche immunodéprimé dans leur 
entourage (soit 21% de l’échantillon)
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FACE AU COVID-19, LES FRANÇAIS SONT PLUTÔT
SEREINS ET SEMBLENT BAISSER LA GARDE : 

UN RÉEL DANGER POUR LES PERSONNES
IMMUNODÉPRIMÉES ?
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La très grande majorité des Français et  plus des 2/3 des personnes immunodéprimées déclarent 
moins craindre l ’épidémie de Covid-19 en 2024. 

Q11/Q2. Etes-vous d’accord ou non avec chacune des propositions suivantes ? (Base : patients / grand public)

L’épidémie de Covid-19 vous inquiète moins cette année que l’année dernière à la même époque (janvier 2023)

Résultats en %

PLUTÔT PAS D’ACCORDPLUTÔT D’ACCORDTOUT À FAIT D’ACCORD PAS DU TOUT D’ACCORD

21

47

19

13

33

48

14
5D’ACCORD

68%
D’ACCORD

81%

PATIENTS GRAND 
PUBLIC

PAS D’ACCORD
32%

PAS D’ACCORD
19%
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Le sentiment qu’ i l  faut adopter des mesures de protection dans les s ituations à r isques est  
certes majoritaire mais aussi  très modéré chez les Français tandis qu’à l ’ inverse les personnes 
immunodéprimées se montrent plus conscientes de la nécessité de faire attention.   

Q11/Q2. Etes-vous d’accord ou non avec chacune des propositions suivantes ? (Base : patients / grand public)

Il faut apprendre à vivre avec le Covid-19 en adoptant des mesures de protection dans les situations à risque 

Résultats en %

PLUTÔT PAS D’ACCORDPLUTÔT D’ACCORDTOUT À FAIT D’ACCORD PAS DU TOUT D’ACCORD

58

38

2 2

44

49

5 2D’ACCORD
96%

D’ACCORD
93%

PATIENTS GRAND 
PUBLIC

PAS D’ACCORD
4%

PAS D’ACCORD
7%
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Et s i  les Français gardent à l ’esprit  qu’ i l  existe des personnes pour lesquel les i l  est  
dangereux de contracter le Covid-19…

Q11/Q2. Etes-vous d’accord ou non avec chacune des propositions suivantes ? (Base : patients / grand public)

Résultats en %

49

41

7 3

Il existe des personnes pour qui il est encore dangereux aujourd’hui de contracter le Covid-19

PLUTÔT PAS D’ACCORDPLUTÔT D’ACCORDTOUT À FAIT D’ACCORD PAS DU TOUT D’ACCORD

D’ACCORD
90%

PAS D’ACCORD
10%

GRAND 
PUBLIC
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I l  n’en demeure pas moins vrai  que pour 1 Français sur 2,  le Covid-19 est  devenu une 
pathologie bénigne contrairement aux personnes immunodéprimées qui  dans leur grande 
majorité continuent à la considérer comme grave.

Q11/Q2. Etes-vous d’accord ou non avec chacune des propositions suivantes ? (Base : patients / grand public)

Résultats en %

PLUTÔT PAS D’ACCORDPLUTÔT D’ACCORDTOUT À FAIT D’ACCORD PAS DU TOUT D’ACCORD

Le Covid-19 est devenu une pathologie bénigne

2

25

41

32

12

39
39

10D’ACCORD
27%

D’ACCORD
51%

PATIENTS GRAND 
PUBLIC

PAS D’ACCORD
73%

PAS D’ACCORD
49%
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18

15

15

34

29

30

33

38

38

15

18

17

4

4

3

19

11

11

33

36

34

44

49

52

En ce qui  concerne les gestes barrières et  de dépistage, la s ituation est  préoccupante :  de 
nombreux Français ont baissé la garde (notamment en ce qui  concerne les tests PCR en cas 
de symptômes) mais la plupart  des personnes immunodéprimées semblent rester vigi lantes,  
même si  beaucoup le sont de façon modérée.

Cela ne sert plus à grand-chose de porter le 
masque FFP2 dans les lieux publics clos

Cela ne sert plus à grand-chose de faire un test 
PCR lorsque l’on a des symptômes du Covid-19

Cela ne sert plus à grand-chose de porter le 
masque chirurgical dans les lieux publics clos

% PAS D’ACCORD

48

56

55

% PAS D’ACCORD

77

85

86

GRAND 
PUBLICPATIENTS

Q11/Q2. Etes-vous d’accord ou non avec chacune des propositions suivantes ? (Base : patients / grand public)

Résultats en %

PLUTÔT PAS D’ACCORDPLUTÔT D’ACCORDTOUT À FAIT D’ACCORD PAS DU TOUT D’ACCORD
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En cas de test  posit i f  au Covid-19, une majorité de Français est ime que cela ne sert  pas 
vraiment d’en parler à son médecin,  c’est  aussi  le cas d’1 personne immunodéprimée sur 4.

Q11/Q2. Etes-vous d’accord ou non avec chacune des propositions suivantes ? (Base : patients / grand public)

Résultats en %

PLUTÔT PAS D’ACCORDPLUTÔT D’ACCORDTOUT À FAIT D’ACCORD PAS DU TOUT D’ACCORD

4

19

26

51

18

37

31

14

PATIENTS GRAND 
PUBLIC

Cela ne sert plus à grand-chose de contacter son médecin en cas de test Covid-19 positif

D’ACCORD
23%

D’ACCORD
55%

PAS D’ACCORD
77%

PAS D’ACCORD
45%
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15

16

24

43

42

36

44

9

10

12

23

18

17

30

76

74

64

34

40

47

26

3

8

13

21

33

47

64

2

2

3

12

15

11

18

95

90

84

67

52

42

18

Si les personnes immunodéprimées affichent des connaissances meil leures que cel les des Français
dans leur ensemble sur leur plus grande fragi l i té face au Covid-19, un certain nombre
d’informations semblent méconnues par beaucoup : le risque de moindre efficacité du vaccin sur
les personnes immunodéprimées, leur calendrier vaccinal et les risques de covid long.

Q13/Q5. Voici une liste d’affirmations concernant le Covid-19. Pour chacune d’entre elles, dites si selon vous elle est VRAIE ou FAUSSE. Si vous n’êtes pas certain(e) de votre réponse, répondez 
« vous ne savez pas vraiment ». (Base : patients / grand public)

En raison de votre état de santé, vous devez être plus vigilant(e) / Les 
personnes immunodéprimées doivent être plus vigilantes face au Covid-19

Le Covid-19 reste une maladie dangereuse pour les personnes 
immunodéprimées 

Les personnes immunodéprimées ont plus de risques de développer une 
forme sévère du Covid-19

Les vaccins contre le Covid-19 n’ont pas la même efficacité sur les 
personnes immunodéprimées que sur le reste de la population 

Les personnes immunodéprimées doivent se faire vacciner régulièrement, 
à partir de 3 mois après le dernier rappel ou la dernière infection Covid-19 

Être immunodéprimé augmente les risques d’avoir un COVID long 

Avoir le Covid-19 plusieurs fois augmente les risques d’avoir un COVID 
long

GRAND 
PUBLICPATIENTS

Résultats en %
Les bonnes réponses sont les réponses vraies.

VRAI FAUX NE SAIT PAS VRAIMENT

10 ‒ 



DU CÔTÉ DES PERSONNES IMMUNODÉPRIMÉES: DES
DÉFICITS IMPORTANTS EN TERMES DE

CONNAISSANCES DES RISQUES ENCOURUS, DES
RAPPELS SONT INDISPENSABLES ! 
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La grande majorité des personnes immunodéprimées savent qu’el les ont plus de risque de 
contracter le Covid-19 qu’une personne en bonne santé…

Q11. Etes-vous d’accord ou non avec chacune des propositions suivantes ? (Base : patients n=588)

PATIENTS

PAS DU TOUT D’ACCORDPLUTÔT PAS D’ACCORDPLUTÔT D’ACCORDTOUT À FAIT D’ACCORD

Résultats en %

53

28

13

6

Vous avez plus de risques de contracter le Covid-19 qu’une personne en bonne santé

D’ACCORD
81%

PAS D’ACCORD
19%
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11

15

27

47

Les personnes immunodéprimées savent aussi  qu’el les ont plus de risques de développer 
une forme grave de la maladie qu’une personne en bonne santé. Cependant,  un quart  n’en a 
pas conscience.

Q11. Etes-vous d’accord ou non avec chacune des propositions suivantes ? (Base : patients n=588)

PATIENTS

Résultats en %

PLUTÔT PAS D’ACCORD

PLUTÔT D’ACCORD

TOUT À FAIT D’ACCORD

PAS DU TOUT D’ACCORD

En cas de Covid-19, vous n’avez pas plus de risques qu’une personne en bonne santé de développer une forme 
grave de la maladie

D’ACCORD
26%

PAS D’ACCORD
74%
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15

3538

12 5

24

46

25

…en revanche, seule 1 personne immunodéprimée sur 2 est  inquiète face aux risques de 
contracter le Covid-19 et des conséquences possibles sur sa santé :  les Français dans leur 
ensemble le sont encore moins.

Q10/Q1. Actuellement, diriez-vous que vous êtes inquiet(e) du risque de contracter le Covid-19 et de ses conséquences sur votre santé… ? (Base : patients / grand public)

INQUIET(E)
50%

PAS INQUIET(E)
50%

INQUIET(E)
29%

PAS INQUIET(E)
71%

Résultats en %

PATIENTS GRAND 
PUBLIC

TRÈS INQUIET(E) PLUTÔT INQUIET(E) PAS VRAIMENT INQUIET(E) PAS DU TOUT INQUIET(E)

71%

PROCHES D’UN 
IMMUNODEPRIME
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28

23

25

22

18

23

46

43

45

42

38

37

8

10

9

9

11

14

4

5

3

4

5

4

14

19

18

23

28

22

32

32

29

29

22

22

39

36

38

35

29

26

22

21

22

21

30

31

3

6

4

5

5

11

4

5

7

10

14

10

Les risques d’avoir un portage long du virus et  de décéder suite à une infection au Covid-19 sont 
très sous-estimés par les personnes immunodéprimées. Concernant les Français,  on note une 
certaine méconnaissance sur l ’ensemble des r isques propres aux personnes immunodéprimées.

Q12. Compte tenu de votre état de santé actuel, en cas d’infection au Covid-19, pensez-vous être concerné(e) par les risques suivants ? (Base : patients) / Q6. Compte tenu de leur état de santé, 
en cas d’infection au Covid-19, pensez-vous que les personnes immunodéprimées sont concernées par les situations suivantes ? (Base : grand public)

Le risque d’hospitalisation

Le risque d’une aggravation 
de votre/leur pathologie

Le risque d’avoir des symptômes importants et 
invalidants

Le risque d’avoir des symptômes prolongés du 
Covid-19 ou un COVID long

Le risque d’avoir un portage long du virus 
(c’est-à-dire le risque de garder une charge virale et donc de 

rester potentiellement symptomatique et contagieux pendant des 
mois)

Le risque de décéder

% OUI

71

68

67

64

51

48

% OUI

74

66

70

64

56

60

GRAND 
PUBLICPATIENTS

Résultats en %

NON, PAS DU TOUTNON, PLUTÔT PASOUI, PLUTÔTOUI, TOUT À FAIT VOUS NE SAVEZ PAS

15 ‒ 



UNE COUVERTURE VACCINALE QUI POSE PROBLÈME
ET QUI DANS DE NOMBREUX CAS TROUVE SON

EXPLICATION DANS DES RAISONS « NON
MÉDICALES »
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Parmi l ’ensemble des personnes immunodéprimées, seules 2 sur 5 sont véritablement à jour 
dans leur vaccination contre le Covid-19.

Q2. En matière de vaccination contre le Covid-19, de quand date votre dernier rappel ? (Base : patients n=588)

PATIENTS

40

17

39

3 1

JE N’AI JAMAIS ÉTÉ VACCINÉ(E) 
CONTRE LE COVID-19ENTRE 3 ET 6 MOISMOINS DE 3 MOIS PLUS DE 6 MOIS

PLUS DE 3 MOIS
56%

VOUS NE SOUHAITEZ PAS
RÉPONDRE

Résultats en %
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Q3bis. Parmi les raisons suivantes, quelles sont les trois principales qui expliquent que votre dernier rappel de vaccination contre le Covid-19 date de plus de 3 mois ? (Base : patients ayant eu leur 
rappel il y a plus de 3 mois, n = 326)

7

20

13

9

19

8

5

2

4

13

33

26

25

24

23

22

20

10

8

29

Vous prenez d’autres mesures de protection (port du masque / gestes barrières) que vous 
considérez suffisantes

Malgré plusieurs rappels vous n’avez jamais développé d’anticorps

Votre médecin vous a recommandé d’attendre pour vous faire vacciner

Vous en avez marre de vous faire vacciner régulièrement et vous considérez que ces rappels 
sont trop fréquents

Vous avez eu le COVID-19 il y a moins de 3 mois 

Vous comptez vous faire vacciner dès que possible

Vous n’êtes pas convaincu(e) par l’efficacité ou la sécurité du vaccin 

Vous considérez que le COVID-19 ne constitue pas ou plus un risque pour vous

Vous êtes en cours de traitement et vous serez vacciné(e) dès que possible

Pour une autre raison

EN PREMIER

AU TOTAL

PATIENTS

Les raisons invoquées pour ne pas se faire vacciner sont trop souvent « subjectives » et ne 
sont pas toujours commandées par des raisons véritablement médicales.   

Résultats en %

18 ‒ 
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Seulement 1 personne immunodéprimée sur 2 se sent protégée grâce au vaccin contre les 
formes graves du Covid-19. 

Q11/Q2. Etes-vous d’accord ou non avec chacune des propositions suivantes ? (Base : patients / grand public)

Résultats en %

PLUTÔT PAS D’ACCORDPLUTÔT D’ACCORDTOUT À FAIT D’ACCORD PAS DU TOUT D’ACCORD

9

4721

23 20

41

21

18

PATIENTS GRAND 
PUBLIC

Vous êtes vacciné(e) contre le Covid-19 et vous vous sentez protégé(e) contre les formes graves du Covid-19

D’ACCORD
56%

D’ACCORD
61%

PAS D’ACCORD
44%

PAS D’ACCORD
39%

Selon la date de leur dernier 
rappel

Moins de 3 mois 66%

Entre 3 et 6 mois 71%

Plus de 6 mois 45%

19 ‒ 
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Et 1 personne immunodéprimée sur 3 est ime que la vaccination lui  permet d’être moins à 
r isques de contracter le Covid-19. 

Q11. Etes-vous d’accord ou non avec chacune des propositions suivantes ? (Base : patients n=588)

PATIENTS

PAS DU TOUT D’ACCORDPLUTÔT PAS D’ACCORDPLUTÔT D’ACCORDTOUT À FAIT D’ACCORD

Résultats en %

5

31

33

31

Vous êtes vacciné(e) contre le Covid-19 et vous vous sentez moins à risque de contracter le Covid-19

D’ACCORD
36%

PAS D’ACCORD
64%

20 ‒ 

Selon la date de leur dernier 
rappel

Moins de 3 mois 41%

Entre 3 et 6 mois 43%

Plus de 6 mois 30%



DES GESTES BARRIÈRES INSUFFISAMMENT
RESPECTÉS PAR LES AUTRES, DE L’AVIS

MÊME DES PERSONNES IMMUNODÉPRIMÉES
ET DES FRANÇAIS.
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20

13

47

36

17

24

7

21

9

6

Plus de 2 personnes immunodéprimées sur 3 souhaiteraient que leurs proches adoptent des 
gestes barrières par rapport à leur état de santé, mais i ls  sont nombreux à avoir du mal à le 
demander.  

Vous aimeriez que vos proches adoptent 
des mesures/gestes barrières 

par rapport à votre état de santé

Vous avez du mal à demander à vos 
proches d’adopter des gestes barrières 

pour vous protéger face au Covid-19

% D’ACCORD

67

49

Résultats en %

NON CONCERNÉ(E)

PATIENTS

% PAS D’ACCORD

24

45

PLUTÔT PAS D’ACCORDPLUTÔT D’ACCORDTOUT À FAIT D’ACCORD PAS DU TOUT D’ACCORD

Q16.  Etes-vous d’accord ou pas avec chacune des affirmations suivantes ? (Base : patients n=588)
22 ‒ 
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32

28

44

25

29

23

14

30

40

36

38

31

37

29

21

20

12

22

23

22

29

17

12

8

15

17

18

28

31

19

21

7

3

3

3

27

36

32

23

13

12

9

27

29

29

41

48

41

40

15

16

18

29

36

44

48

Rares sont ceux qui  prennent systématiquement des précautions,  quel  que soit  les gestes 
barrière :  seulement 44% des proches déclarent toujours se désinfecter les mains avant de 
voir un proche immunodéprimé

Q18. Lorsque vous voyez vos proches (famille, amis, etc.), font-ils les choses suivantes ? (Base : patients) / Q9. Lorsque vous voyez votre proche immunodéprimé, faites-vous les choses suivantes 
? (Base : personnes ayant un proche immunodéprimé, n=313)

Ne pas vous serrer la main ni vous embrasser

Aérer la pièce quand vous êtes 
dans un espace clos

Se désinfecter les mains avant de vous voir 
(au savon et/ou avec du gel hydroalcoolique)

Modifier un projet de sortie, un moment de convivialité pour 
tenir compte du risque (en choisissant un lieu ouvert, moins fréquenté, 

moins d’invités, etc.)

Porter un masque en votre présence

Eviter les regroupements quelques jours 
avant de vous voir

Faire un test Covid-19 avant de vous voir

% SYSTÉMATIQUEMENT / 
SOUVENT

62

68

80

63

60

60

43

% SYSTÉMATIQUEMENT / 
SOUVENT

58

55

53

30

16

15

12

PATIENTS
PROCHES D’UN 

IMMUNODEPRIME

Résultats en %

RAREMENTSOUVENTSYSTÉMATIQUEMENT JAMAIS

A noter, les items ont été adaptés pour le volet grand public.
23 ‒ 
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6

9

11

14

20

27

37

26

23

35

26

42

41

36

68

68

54

60

38

32

27

Dans les commerces

Dans les cinémas, théâtres, concerts

Dans d’autres lieux clos et fréquentés

Dans les transports en commun

Dans les lieux de soins, pharmacies, cabinets médicaux

En présence de personnes « vulnérables »

Si vous avez les symptômes d’une infection respiratoire (fièvre, toux, 
courbature, fatigue…)

Le port  du masque n’est  plus du tout un réflexe pour les Français :  même lorsqu’i ls  sont 
malades, seul  un t iers le fait .  Et  i ls  ne sont que 27% à porter systématiquement un masque 
en présence de publics fragi les.  

Q3. Actuellement, portez-vous un masque dans les situations suivantes ? (Base : grand ppublic  n=1500)
PARFOIS JAMAIS

% JAMAIS
/ PARFOIS

63

73

80

86

89

91

94

TOUJOURS

GRAND 
PUBLIC

Résultats en %
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FACE À CETTE SITUATION, BEAUCOUP DE
PERSONNES IMMUNODÉPRIMÉES SE SENTENT À
LA FOIS MISES EN DANGER, INCOMPRISES ET

REJETÉES : UNE SITUATION DIFFICILE À VIVRE !
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Face au danger que représente encore le Covid-19 dans la vie des personnes 
immunodéprimées, ces derniers sont nombreux à se sentir  isolées et  incomprises par 
rapport à leur état de santé. 

Vous avez l’impression que presque personne à part 
vous ne porte un masque dans les lieux publics

Avec la levée des différentes mesures sanitaires, vous 
avez le sentiment que l’on se fiche 

des risques que vous contractiez le Covid-19 

Vous avez l’impression que personne ne peut 
comprendre la situation dans laquelle vous vous trouvez 

en raison de l’épidémie de Covid-19

72

64

55

PATIENTS

23

33

41

Résultats en %

NON CONCERNÉ(E)PLUTÔT PAS D’ACCORDPLUTÔT D’ACCORDTOUT À FAIT D’ACCORD PAS DU TOUT D’ACCORD

% D’ACCORD % PAS D’ACCORD

35

31

20

37

33

35

16

22

25

7

11

16

5

3

4

Q16.  Etes-vous d’accord ou pas avec chacune des affirmations suivantes ? (Base : patients n=588)
26 ‒ 
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Les personnes immunodéprimées mettent en avant un manque de reconnaissance des 
risques qu’el les encourent face au Covid-19 en tant que population à r isque, 
part icul ièrement auprès du grand public.

33

19

11

10

2

48

44

35

32

10

13

26

32

25

38

4

9

18

27

47

2

2

4

6

3

Par vos médecins

Par vos proches

Par les autorités sanitaires

Sur votre lieu de travail

Par le grand public

Q19. Pensez-vous que les risques que vous encourez à cause du Covid-19 sont suffisamment pris en compte… (Base : patients n=588)

NON, PAS DU TOUTNON, PAS VRAIMENTOUI, UN PEUOUI, TOUT À FAIT

% OUI

81

63

46

42

12

VOUS NE SOUHAITEZ
PAS RÉPONDRE

(Base : patients actifs, n=217)

PATIENTS

% NON

17

35

50

52

85

Résultats en %

27 ‒ 
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24

21

19

18

32

35

27

26

24

21

28

29

16

19

20

22

4

4

6

5

Beaucoup de personnes immunodéprimées ont aussi  le sentiment d’être à part  par rapport 
aux précautions qu’el les doivent continuer à prendre contre le Covid-19, en particul ier 
concernant le port  du masque :  el les se sentent discriminées et sous pression. 

Q16.  Etes-vous d’accord ou pas avec chacune des affirmations suivantes ? (Base : patients n=588)

Vous sentez les regards sur vous lorsque vous portez un 
masque

Vous vous sentez obligé(e) de vous justifier de devoir 
prendre vos précautions face au Covid-19

Vous vous sentez parfois exclu(e) compte tenu des 
précautions que vous devez prendre face au Covid-19

Vous vous sentez discriminé(e) compte tenu des 
précautions que vous devez prendre face au Covid-19

56

56

46

44

PATIENTS

40

40

48

51

Résultats en %

NON CONCERNÉ(E)PLUTÔT PAS D’ACCORDPLUTÔT D’ACCORDTOUT À FAIT D’ACCORD PAS DU TOUT D’ACCORD

% D’ACCORD % PAS D’ACCORD

28 ‒ 



© Ipsos pour AstraZeneca – Enquête sur les personnes immunodéprimées face à la menace persistante du Covid-19 – Février 2024

48

40

28

23

6

40

23

31

22

14

11

26

30

43

65

1

11

11

12

15

D’ai l leurs,  beaucoup n’appl iquent plus « systématiquement les gestes barrières. 

Q17. Par rapport à votre état de santé, et au risque d’être exposé(e) au Covid-19, faites-vous les choses suivantes ? (Base : patients n=588)

Respecter les gestes barrières : port du masque, se laver les mains 
régulièrement, tousser/éternuer dans son coude, respecter une distance 

avec les autres etc

Faire un test de dépistage du Covid-19 lorsque vous avez les premiers 
symptômes

Porter un masque chirurgical quand vous êtes dans un endroit fermé en 
présence d’autres personnes

Porter un masque FFP2 quand vous êtes dans un endroit fermé en 
présence d’autres personnes

Porter un masque quand vous êtes en extérieur 

RAREMENTSOUVENTSYSTÉMATIQUEMENT

% SYSTÉMATIQUEMENT / 
SOUVENT

88

63

59

45

20

NON CONCERNÉ(E)

PATIENTS

Résultats en %

29 ‒ 
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28

28

28

27

14

58

56

53

50

36

10

12

13

17

37

4

4

6

6

13

Lorsqu’i ls  voient une personne avec un masque, les Français pensent avant tout que c’est  
une personne qui  se protège des risques de contamination ou une personne à risque. I ls  
sont cependant la moit ié à déclarer rester éloignés de cette personne.

Q4. Actuellement, lorsque vous voyez une personne qui porte un masque, que pensez-vous ? (Base : grand ppublic  n=1500)

Vous vous dites que c’est une personne qui cherche à éviter la 
contamination par un virus respiratoire et les risques associés

Vous vous dites que c’est une personne à risque qui se 
protège par peur d’être contaminée par une maladie

Vous vous dites que c’est une personne malade (Covid-19, rhume, 
grippe, etc.) qui cherche à protéger les autres de sa maladie

Vous vous dites que c'est une personne qui cherche à protéger 
les personnes vulnérables qu'elle pourrait croiser

Vous vous tenez à distance de cette personne, vous ne 
souhaitez pas attraper sa maladie

% OUI

86

84

81

77

50

GRAND 
PUBLIC

% NON

14

16

19

23

50

NON, PAS DU TOUTNON, PLUTÔT PASOUI, PLUTÔTOUI, TOUT À FAIT

Résultats en %

30 ‒ 



ET C’EST UNE « DOUBLE PEINE » CAR EN PLUS
DE CE SENTIMENT D’INDIFFÉRENCE ET PARFOIS
DE REJET, LES PERSONNES IMMUNODÉPRIMÉES
DOIVENT VIVRE AU QUOTIDIEN AVEC LA CRAINTE

DU COVID-19 
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52

53

79

48

47

21

Si  la très grande majorité des patients déclare adapter sa vie à la s ituation épidémique du 
moment, pour le reste i ls  sont très partagés :  la  moit ié d’entre eux déclare être angoissée 
et pessimiste sur sa capacité à retrouver sa vie d’avant,  tandis que l ’autre se montre 
sereine et optimiste.

Q15. De laquelle de chacune des affirmations suivantes vous sentez-vous le plus proche ? (Base : patients n=588)

VOUS ÊTES PESSIMISTE SUR LE FAIT DE
RETROUVER UN JOUR VOTRE VIE D’« 
AVANT-COVID » 

VOUS AVEZ LE SENTIMENT
D’AVOIR RETROUVÉ VOTRE VIE

D’« AVANT-COVID » 

VOUS ADAPTEZ VOTRE VIE À LA
SITUATION ÉPIDÉMIQUE*

*LORSQUE LE NOMBRE DE CAS AUGMENTE, VOUS LIMITEZ VOS CONTACTS AVEC L’EXTÉRIEUR ET RENONCEZ À CERTAINES ACTIVITÉS ; LORSQUE LE NOMBRE DE CAS DIMINUE, VOUS
VOUS SENTEZ PLUS LIBRE DE FAIRE CE QUE VOUS VOULEZ

VOTRE MODE DE VIE RESTE
INCHANGÉ PEU IMPORTE LA

SITUATION ÉPIDÉMIQUE

PATIENTS

Résultats en %

VOUS ÊTES ANGOISSÉ(E) QUANT À
L’APPARITION D’UNE NOUVELLE VAGUE
DE CONTAMINATION

LES NOUVELLES VAGUES DE
CONTAMINATION NE VOUS FONT

PLUS PEUR

32 ‒ 
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Et plus généralement,  le Covid-19 a toujours des impacts dans la vie des 2/3 des personnes 
immunodéprimées, c’est  moins le cas pour les Français dans leur ensemble.

Q11/Q2. Etes-vous d’accord ou non avec chacune des propositions suivantes ? (Base : patients / grand public)

Résultats en %

PLUTÔT PAS D’ACCORDPLUTÔT D’ACCORDTOUT À FAIT D’ACCORD PAS DU TOUT D’ACCORD

Le Covid-19 a toujours des impacts dans votre vie de tous les jours

30

36

22

12 9

32

34

25

D’ACCORD
66%

D’ACCORD
41%

PATIENTS GRAND 
PUBLIC

PAS D’ACCORD
34%

PAS D’ACCORD
59%

33 ‒ 
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20

15

32

24

3

4

36

38

16

21

19

8

34

34

19

33

64

63

10

13

33

22

14

25

Concernant leur présence dans les l ieux publ ics,  les patients déclarent avant tout éviter les 
l ieux avec une forte concentration de personnes, et  privi légier les rencontres en extérieur 
plutôt qu’en intérieur.  I ls  sont cependant très peu à l imiter leurs déplacements médicaux.

Eviter de vous rendre dans des espaces publics en cas de forte affluence 
(magasins, expositions, cinéma, concerts, etc.)

Privilégier les activités, les rencontres en extérieur plutôt qu’en intérieur

Faire autant de télétravail que votre employeur vous le permet 

Eviter de prendre les transports en commun

Eviter de fréquenter certains lieux de soins 
(cabinets médicaux, hôpitaux, etc..)

Limiter au minimum vos rendez-vous médicaux en présentiel 
et privilégier les téléconsultations

RAREMENTSOUVENTSYSTÉMATIQUEMENT

% SYSTÉMATIQUEMENT / 
SOUVENT

56

53

48

45

22

12

NON CONCERNÉ(E)

PATIENTS

(Base : patients actifs, n=217)

Résultats en %

Q17. Par rapport à votre état de santé, et au risque d’être exposé(e) au Covid-19, faites-vous les choses suivantes ? (Base : patients n=588)
34 ‒ 
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13

9

8

3

2

22

26

23

11

10

47

53

55

60

63

18

12

14

26

25

Limiter les vis ites au foyer et  éviter les réunions amicales et  famil iales :  des mesures 
douloureuses que s’ impose plus d’1 personne immunodéprimée sur 3. 

Eviter les grands rassemblements familiaux type mariage, obsèques, etc.

Renoncer à certaines réunions amicales ou familiales par crainte de côtoyer 
des personnes ayant une infection (Covid-19 ou autre)

Limiter les visites au sein de votre foyer des personnes extérieures

Refuser que votre (ou vos) proche(s) ne participe(nt) à des évènements, 
à des sorties par crainte d’être affecté(e) par le Covid-19

Refuser une activité avec vos petits-enfants par crainte 
d’être contaminé(e) par le Covid-19

RAREMENTSOUVENTSYSTÉMATIQUEMENT

% SYSTÉMATIQUEMENT / 
SOUVENT

35

35

31

14

12

NON CONCERNÉ(E)

PATIENTS

Résultats en %

(Base : patients grands-parents, n=247)

Q17. Par rapport à votre état de santé, et au risque d’être exposé(e) au Covid-19, faites-vous les choses suivantes ? (Base : patients n=588)
35 ‒ 



DES ATTENTES FORTES DANS LE DOMAINE DE LA LUTTE
CONTRE LE COVID-19 : DANS LE DOMAINE DE LA

RECHERCHE ET DE L’ACCÈS RAPIDE AUX TRAITEMENTS
D’UNE PART MAIS AUSSI DANS UNE MEILLEURE PRISE EN

COMPTE DE LA SITUATION DES PERSONNES
IMMUNODÉPRIMÉES. 
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13

12

10

10

9

10

41

37

38

33

30

30

34

38

39

41

43

43

12

13

13

16

18

17

38

28

27

33

17

10

51

51

47

40

42

33

8

17

20

21

29

39

3

4

6

6

12

18

Les sujets sur lesquels les personnes immunodéprimées et les Français manquent le plus 
d’ informations :  le suivi  de l ’épidémie, les traitements préventifs  et  curatifs  du Covid-19 et 
la fréquence de vaccination. 

Q21/Q10. Vous personnellement, vous sentez-vous suffisamment informé(e) ou non sur… ? (Base : patients / grand public)

Les mesures qui permettent de limiter le risque

Votre niveau de risque de contracter le Covid-19

Votre niveau de développer une forme grave du 
Covid-19

La fréquence de vaccination recommandée pour les 
personnes immunodéprimées

Les traitements préventifs et curatifs du Covid-19 
recommandés pour les personnes 

immunodéprimées

Le suivi de l’épidémie de Covid-19 
(taux de personnes infectées, hospitalisations, …)

% INFORME(E)

54

49

48

43

39

40

% INFORME(E)

89

79

74

73

59

43

GRAND 
PUBLICPATIENTS

Résultats en %

PLUTÔT MAL INFORMÉ(E)PLUTÔT BIEN INFORMÉ(E)TRÈS BIEN INFORMÉ(E) TRÈS MAL INFORMÉ(E)

37 ‒ 
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Les médecins spécial istes se démarquent clairement comme la première source 
d’ information sur le Covid-19 pour les personnes immunodéprimées. Suivent ensuite le 
médecin général iste et  les associat ions de patients.

Q22. Quelles sont aujourd’hui les trois sources d’informations en lesquelles vous avez le plus confiance pour vous informer sur le Covid-19 ? (Base : patients n=588)

PATIENTS

78

43

43

24

15

14

12

7

Votre/vos médecin(s) spécialiste(s) *

Votre médecin généraliste *

Les associations de patients

Le pharmacien *

L’assurance maladie

Les pouvoirs publics (ministère de la 
Santé, Sécurité sociale…)

Les médias (TV, radio, presse)

L’infirmière *

Des sites spécialisés dans la santé 
(Doctissimo, e-santé, etc.)

L’entourage proche

D’autres patients avec qui vous 
échangez 

Des blogs, des forums donnant des 
conseils sur les vaccins qu’il faut faire

Les réseaux sociaux (Facebook, 
Twitter, etc.)

Les entreprises pharmaceutiques

Aucun de ceux-là

6

4

4

3

3

0

3

PROFESSIONNEL DE SANTÉ (*) : 88%

Résultats en %
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64

57

62

53

41

30

32

32

31

39

46

34

35

40

29

30

25

16

49

50

45

53

58

33

Face aux enjeux de la  lutte contre le  Covid-19,  les  personnes immunodéprimées plébiscitent la  
recherche et  l ’accès plus  rapide aux traitements mais  aussi  l ’ information sur la  s i tuat ion des 
personnes immunodéprimées et  même pour les  2/3 des personnes malades :  le  port  du masque 
obl igatoire dans les  l ieux publ ics  c los.  

Q23/Q11. Personnellement, seriez-vous favorable à la mise en place des mesures suivantes ? (Base : patients / grand public)

Renforcer la recherche scientifique sur le Covid-19

Rendre l’accès aux traitements contre le Covid-19 
plus rapide et plus facile

Rendre obligatoire le port du masque dans les 
établissements de soins

Informer les Français sur la situation des personnes 
immunodéprimées pour les encourager à porter le 

masque et à respecter les gestes barrières 

Mettre en place de communications pour vous 
informer des moyens de vous protéger contre le 

Covid-19 (par courrier ou par mail)

Rendre obligatoire le port du masque dans tous les 
lieux publics clos

% FAVORABLE

84

90

74

83

83

49

96

95

93

92

87

64

% FAVORABLE
PATIENTS

GRAND 
PUBLIC

Résultats en %

A noter, les items ont été adaptés pour le volet grand public

PLUTÔT FAVORABLETOUT À FAIT FAVORABLE

39 ‒ 
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At Ipsos we believe our clients need more than a data 
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